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Abstrak

Sistem informasi sangat dibutuhkan dalam setiap usaha, karena memberikan informasi yang diinginkan
secara tepat dan akurat, namun pada usaha bisnis Sovy Designer masih menggunakan pencatatan secara
manual, penumpukan catatan pelanggan, kesalahan perhitungan pembayaran, kesalahan dalam
pembuatan laporan dan masalah jadwal dalam mengambil jahitan yang sering membuat konsumen
kecewa. Untuk itu diperlukan suatu sistem pemesanan jasa jahit yang nantinya dapat mempermudah
proses pembayaran dan pencatatan agar tidak terjadi kesalahan. Sistem dirancang menggunakan metode
FAST dan menggunakan visualisasi model UML, yang dikembangkan dengan bahasa pemrograman PHP
dan MySQL sebagai database. Sistem ini dapat membantu dalam mengumpulkan pesanan, menerima
pesanan, menghitung dan menghasilkan laporan.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Penjahit Online, Metode FAST

Abstract

Information systems are needed in every endeavor, because they provide the desired information precisely and
accurately, but in The Sovy Designer still uses manuals, stacking customer records, payment miscalculations, errors
in making reports and sewing schedule problems that often make consumers disappointed. That way a sewing service
ordering system is needed which later to facilitate the payment process and recording avoid errors. The system is
designed using the FAST method and uses the UML model visualization, developed with the PHP and MySQL
programming languages as databases. This system can assist in collecting orders, taking orders, calculate and produce
a report.

Keywords: Information System, Online Tailor, FAST Method

264


https://issn.brin.go.id/terbit/detail/1579667600
https://issn.brin.go.id/terbit/detail/1328255064

Jurnal SPIRIT Vol. 16 No. 1 Mei, 2024, hal 264 - 271

PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi di
era globalisasi ini sangat pesat, dengan
berkembangnya teknologi informasi dan
sistem informasi maka suatu informasi dapat
diperoleh secara cepat oleh pengguna
informasi. Saat ini terdapat banyak sistem
informasi yang memberikan kemudahan
serta pelayanan yang cepat bagi pengguna

[1].

dibutuhkan dalam setiap unit usaha, karena

informasi sistem informasi sangat
dapat menyimpan data, mengolah data, dan

memberikan informasi yang diinginkan
secara tepat dan akurat yang berguna bagi
pengusaha atau perusahaan untuk kemajuan
usahanya [2]. Dalam wusaha peningkatan
mutu dan pelayanan, berbagai bidang usaha
baik pendidikan, bisnis, maupun kesehatan
telah menggunakan sistem informasi untuk
mendukung kegiatan sehari - harinya [3].
Namun dengan kemudahan tersebut
masih ada beberapa usaha yang masih
melakukan secara manual seperti di Sovy
Designer, merupakan sebuah usaha yang
menekuni bidang pembuatan pakaian.
Dalam menjalankan usahanya, Sovy Designer
masih menggunakan pencatatan secara
manual, menumpuknya catatan pelanggan,
kesalahan hitung pembayaran, dan masalah
jadwal pengambilan jahitan, sehingga sering
membuat konsumen kecewa jika terjadi salah
hitung maupun jahitan yang terlambat.
ini

Tentunya sangat

telah

mengecewakan

konsumen menyerahkan

yang
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kepercayaannya pada Sovy Designer. Dengan

memanfaatkan media komputerisasi,
masalah yang terdapat pada Sovy Designer
akan dapat terbantu, karena pencatatan
pemesanan tidak lagi ditulis dengan tangan,
penghitungan pembayaran

pun dapat

muncul secara otomatis. Laporan yang
dibutuhkan dapat diperoleh dengan mudah
tanpa harus menyusun satu -persatu dari

setiap transaksi yang terjadi.

METODE

Pada penelitian ini  penulis
menggunakan metode Framework For The
Application Of System Thinking (FAST),
adapun tahapan - tahapan yang digunakan
pada metode FAST ini sebagai berikut [4]:
1) Definisi ruang lingkup (scope definition)
Tahapan awal pada metode FAST
adalah tahapan scope definition [5]. Scope
proyek harus ditentukan dan problem
statement yang terdiri dari permasalahan
(problems), peluang (opportunity) dan
arahan (directives) juga harus diketahui
[6].
Analisis Permasalahan (Problem Analysis)
Pada tahap ini akan diteliti masalah-
masalah yang muncul pada sistem yang
ada sebelumnya. Dalam hal ini project
charter yang dihasilkan dari tahapan
preliminary investigation adalah kunci
utamanya [7]. Hasil dari tahapan ini

adalah peningkatan performa sistem
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yang akan memberikan keuntungan dari

segi bisnis perusahaan [8].

Analisa kebutuhan (requirements analysis)
Tahap requirement analysis atau

analisa kebutuhan dilaksanakan untuk

menganalisa kebutuhan sistem yang

mencakup kemampuan sistem yang

disediakan untuk pengguna [9].

Desain Logis (Logical Design)

ini untuk

Tahapan bertujuan

menggambarkan  business  requirement
statement ke dalam pemodelan sistem
[10]. Pemodelan sistem (system models)
adalah gambaran realitas dari sistem
yang diinginkan [11].

Desain Analisis (Decision Analysis)

Pada tahapan ini, meskipun business
requirement dan pemodelan sistem logis
sudah tersedia, dapat dicari pula cara
sistem

alternatif untuk. merancang

informasi yang memenuhi persyaratan
[12].

Desain Fisik Dan Integrasi (Physical
Design And Integration)

Tahapan physical design and integration
bertujuan untuk mentransformasikan
business requirement statement yang telah
direpresentasikan dalam pemodelan
sistem ke dalam spesfikasi desain fisik
yang akan dijadikan acuan dalam
tahapan berikutnya [13].

Konstruksi dan Pengujian (Construction

And Testing)
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Pada tahapan ini bertujuan untuk
membangun dan menguji fungsional
sistem yang memenuhi kebutuhan dan
desain serta menerapkan interface antara
sistem baru dan sistem produksi yang
sudah ada [14].

Instalasi dan Pengiriman (Installation And
Delivery)

Tahap ini akan dioperasikan sistem
yang telah dibangun, tahapan ini akan
dimulai dengan memberikan pelatihan
kepada user

mengenai penggunaan

sistem yang telah dibangun [15].

HASIL DAN PEMBAHASAN

da.

Flowchart

Flowchart adalah suatu bagan dengan
simbol - simbol yang menggambarkan
urutan proses secara mendetail dan
hubungan antara suatu proses (intruksi)
dengan proses lainnya dalam suatu

program [16]. Flowchart yang digunakan

dalam sistem ini yaitu :

Konsumen
melakukan
pesanan

Y

menuju lokasi pemesanan
penjahit ° online Yes

karyawan
menginputkan
ukuran baju
dan model
bajy

Gambar 1. proses pemesanan

Pendaftaran

yll

Input, ukuran

badan, kain,

warna, model
baju

Bukti pesanan

Selesai
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c. Sqence Diagram

|
Sequence Diagram menggambarkan

Konsumen
melakukan
pembayaran

kolaborasi dinamis antara sejumlah object

Menuju lokasi
penjahit
menyerahkan
bukti pesanan
dan membayar

[19]. Kegunaanya untuk menunjukkan

Pembayaran
melalui rekening

ragkaian pesan yang di kirim atara object

Karyawan . . . .
r— juga interaksi antara object [20].
pembayaran pembayaran ke

—*— rekening yang
dicantumkan

Cetak kwitansi
pembayaran

Upload bukti
pembayaran Web jasa jahit cetak

Kuﬂsbmen Karyéwan Pemimpin

barang dan bk i : |
barang akan 1 Pendaftaran / login n
q— dikirim ke alamat
konsumen 2 Pemesanan
4 3 Memproses pesanan
Gambar 2. proses pembayaran dan 4mfnrmasiua:sanan&tma\bayar [
pengiriman P 5 Menerima info
. & Upload bukti pembayaran i
b. Usecase Diagram i i
T Menerima Info
Usecase Diagram menggambarka { o s s |
fungsionalitas yang diharapkan dari H isnome H
10 proses laporan
sebuah sistem yang akan di bangun [17]. ! | ekt }
: 12 Wenerima laporan
Sebuah Usecase Diagram

merepresentasikan ~ sebuah  interaksi

antara actor dan sistem [18].
Gambar 4. Squence Diagram Pemesanan

Online

Pendaftaran

«mue» «mw

<<Inc\uda>> | nd\me”

Maumn pesanan

((\m:u &

’ Informasi ‘ Web jasa jahit

‘ Cetak ‘

Konsimen  Kayawan  Pemimpin

11 Melakukan Pendaftaran

12 lenerima info } 1
3 menginpukan data T

14 pengukuran baju N

D | SProses pengukuran baju

o=
I

6 menginputkan model by, ukuran dl.

' i 7 cetak pesanan
D i 1B menerima buktipesanan

9 selesai & total bayar

Memproses pesanan
Melalulan pembayaran
~<<Includes>

<<In:\ude>> |
10enerina nfo :
Uang wnai Transfer " H H 1 i
<<mc|uaa» Pembayaran : i i
T 12_menginputkan data pembayaran |
] T T H
“‘ﬂdudé” Mengiim barang ke alamat ! !

: 13 cetak bukt bayar
14 menerima bmngm buktibayar !

15_. Proses laporar :
-—a—;L—.—;
18 _Cetaklaporan }

% | | D 5 17 Menerima lapordn

- Gambar 5. Squence Diagram Pemesanan
Gambar 3. Usecase Diagram Offline
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d. Implementasi Web
1) Login karyawan
Halaman Login ini digunakan untuk
login karyawan agar bisa masuk kesebuah
sistem  dengan cara memasukkan
username dan password yang sudah

registrasi.

O V.

19

Gambear 6. Login Karyawan

2) Menu Utama

Tampilan menu utama ini

menjelaskan tampilan awal dari sistem
apabila telah melewati tahap login.
Terdapat menu pesanan menu konsumen

dan menu laporan.

SOVY DESIGNER

=SS

Gambar 7. Menu Utama
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3) Menu Data Konsumen

Menu data konsumen ini

menampilkan data semua konsumen yang

ada di Sovy Designer.

Gambar 8. Menu Data Konsumen

Pembayaran Offline

Halaman pembayaran ini berfungsi
untuk melakukan pembayaran dimana
karayawan memasukkan no pesanan
sehingga akan muncul seperti dibawah

ini:

Pembayaran

Gambar 9. Menu Pembayaran Offline

Halaman Awal Web Online

Halamam  awal  web  online
merupakan tampilan awal dari web ketika
baru dibuka seperti pada gambar berikut

ini:



Jurnal SPIRIT Vol. 16 No. 1 Mei, 2024, hal 264 - 271

inhit

o PESONAMU
SEKARANG!

Gambar 10. Menu Awal Web Online

6) Halaman Pemesanan Online

Halaman pemesanan merupakan
halaman pemesanan sesuai yang dipilih
oleh konsumen disini terdapat pemesanan
baju, rok, celana dan gamis, konsumen
menginputkan data ukuran badan dan
desain baju yang nantinya akan di
kerjakan oleh karyawan di sovy designer,
adapun gambarnya seperti berikut ini :

SR

jah‘& W omm cons L

PESAMAN BAJU

. o0
- - —

Gambar 11. Pemesanan Web Online

7) Halaman Pembayaran Online

Halaman yang menampilkan form
pembayaran dimaana terdapat tata cara
membayarnya dengan cara mengupload
bukti pembayaran sesuai nominal yang
dicantumkan kepada nomor rekening
yang ada di web tersebut. Konsep dari
halaman pemabayaran seperti gambar

dibawah ini :
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ianit, 1@

1.BoArisaalCatar B Fsanin '
I st e S T
T

Gambar 12. Pembayaran Pemesanan Online

PENUTUP

Berdasarkan hasil dari pembuatan
sistem informasi jasa pembuatan pakaian
menggunakan algortima pemprograman

terstruktur, dapat ditarik kesimpulan,

sebagai berikut :

1) Rancang bangun aplikasi sistem
informasi jasa pembuatan pakaian
dengan  algoritma  pemprograman

terstruktur dapat mebuat pendataan
palanggan dan pencarian data pelanggan
secara cepat.
2) Menginformasikan mengenai status
progres pembuatan pakaian dapat dilihat
langsung  melalui  website  sistem
informasi.
3) Pengolahan pendataan sistem pelayanan
pada dari pencatatan pembukuan
berubah ke sistem berbasis komputer
lebih efektif dan efisien dalam hal proses
transaksi sistem informasi pada Sovy

Designer.
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