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Abstrak

Rumah Dannis merupakan toko fashion Muslim Dannis yang didirikan pada tahun 2000. Permasalahan yang
dihadapi adalah proses pengadaan yang masih menggunakan sistem manual, belum memiliki sistem
komputerisasi yang mendukung pencatatan proses bisnis toko, penyimpanan data yang belum terstruktur,
dan kesulitan penggabungan data secara manual. Pemilik toko menghendaki adanya sebuah aplikasi
pengadaan produk untuk Rumah Dannis (Dannis Home Store Sidoarjo). Aplikasi akan dibangun
menggunakan siklus waterfall dimana terdapat lima proses utama yaitu pencatatan barang logistik,
pencatatan transaksi barang masuk, retur barang rusak ke supplier, pencatatan transaksi barang keluar, ,
dan pembuatan laporan akhir persediaan. Pada proses pembuatan database, dirancang menggunakan model
data konseptual (CDM) yang terdiri dari 9 entitas dan model data fisik (PDM) yang terdiri dari 9 tabel
dihasilkan. Untuk proses pengujian sistem aplikasi dilakukan dengan metode black box testing. Berdasarkan
hasil implementasi dan pengujian sistem, aplikasi inventory barang pada Dannis Home Center Sidoarjo telah
berjalan dengan baik untuk seluruh fungsionalnya sesuai kebutuhan inventory di gudang.

Kata kunci: Aplikasi, Pengadaan Barang, Rumah Dannis, Multi Agen, Web.

Abstract

Rumah Dannis is a Dannis Muslim fashion store which was founded in 2000. The problems faced are the procurement
process which still uses a manual system, does not have a computerized system that supports recording the store's
business processes, unstructured data storage, and difficulties in merging data manually. The shop owner wants a
product procurement application for Rumah Dannis (Dannis Home Store Sidoarjo). The application will be built using
a waterfall cycle where there are five main processes, namely recording logistics goods, recording incoming goods
transactions, returning damaged goods to suppliers, recording outgoing goods transactions, and making final inventory
reports. In the database creation process, it was designed using a conceptual data model (CDM) consisting of 9 entities
and a physical data model (PDM) consisting of 9 tables was produced. The application system testing process is carried
out using the black box testing method. Based on the results of system implementation and testing, the goods inventory
application at the Dannis Home Center Sidoarjo has been running well for all its functionalities according to inventory
needs in the warehouse.
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PENDAHULUAN

Teknologi informasi dapat menunjang
seluruh aktivitas bisnis yang terjadi di sebuah
Perusahaan, baik Perusahaan berskala kecil,
menengah, maupun berskala besar. Salah
satu bentuk dukungan teknologi informasi
dalam Perusahaan adalah penggunaan
aplikasi pengelolaan barang dan seluruh
proses bisnisnya [1][2]. Penerapan teknologi
informasi maksimal

dengan dapat

meminimalkan terjadinya kesalahan
terutama dikarenakan human error serta akan
dapat meningkatkan efesiensi. Salah satu
bentuk penerapan teknologi sederhana
adalah untuk mengatur proses penyimpanan
barang di gudang atau inventory [3].
Pengelolaan  penyimpanan  barang
(management inventory) ini diperlukan pada
berbagai perusahaan baik seperti UMKM,
Perusahaan Dberskala kecil, menengah,
maupun berskala besar. Hal ini dikarenakan
manajemen inventory merupakan sebuah
sistem yang berguna untuk mengontrol,
mengelola dan memantau persediaan barang
[4][5]. Namun, mengelola inventaris barang
dengan baik, dapat menjadi tugas yang rumit

dan memakan waktu yang cukup lamal5].

Hingga saat ini, banyak bisnis masih
mengandalkan  metode manual atau
spreadsheet sederhana untuk mengelola

inventaris barangnya atau bahkan masih
menggunakan buku untuk mencatat segala

transaksi yang ada. Hal ini menjadi tidak
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efisien dan rentan terhadap adanya human
error yang nantinya dapat menyebabkan
penundaan dalam pengambilan keputusan,
pengeluaran barang yang tidak terduga, dan
gangguan dalam rantai pasokan [6].

Rumah Dannis merupakan sebuah toko
penyedia baju muslim anak-anak hingga
dewasa di Kota Sidoarjo yang telah berdiri
sejak 2000 dan telah mengekspor hingga ke

negara ASEAN. Rumah Dannis

juga
membuka waralaba (franchise) dengan lisensi
yang diberikan oleh pemilik brand/franchisor
dengan ketentuan dan pembayaran tertentu.
Lisensi yang diberikan merupakan lisensi
paten, merk dagang ataupun barang jadi
yang digunakan untuk tujuan perdagangan.
Rumah Dannis menamakan toko franchise
yang dimiliki dengan sebutan agen. Sebagai
agen dari Rumah Dannis dan menjadi
UMKM, masih belum menerapkan sistem

dilakukan

terintegrasi,

yang

dengan cara-cara manual diantaranya proses

semuanya

pencatatan barang masih dilakukan dalam
buku besar yang nantinya direkap diexcel
setelah periode tertentu. Permasalahan
seperti ini juga sering terjadi pada penelitian
serupa sebelumnya [7][8][9][10]. Hal ini
menyebabkan berbagai masalah seperti
perbedaan pencatatan jumlah stok keluar dan
masuk barang dari supplier, serta perbedan
jumlah stok antara data yang tercatat di buku
rekap dengan jumlah barang secara fisik yang
terdapat di toko. Beberapa solusi juga dapat
untuk

ditawarkan menyelesaikan
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permasalahan tersebut, diantaranya

penggunaan barcode barang yang telah

dilakukan pada penelitian pembuatan
aplikasi inventory berbasis mobile [11].

Di sisi lain, ada beberapa pelanggan
yang membeli secara online lewat e-
commerce, sehingga pencatatan ketersediaan
jumlah stok menjadi tidak terstruktur. Oleh
karena itu untuk menyelesaikan masalah-
masalah yang terjadi dan kemungkinan
dapat menjadi kendala dikemudian hari,
dibutuhkan sebuah aplikasi inventory
gudang berbasis web. Pemilihan berbasis
web dapat menjadikan aplikasi inventory

Rumah Dannis lebih fleksibel, dapat diakses

* Observasi dan Identifikasi
Masalah

Pengumpulan

Data

Analisis
Kebutuhan

Desain Data
dan Aplikasi
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oleh pemilik toko kapan saja, dapat
mengakses data yang tersimpan secara
terpusat pada

server,

sehingga
mempermudah mendapatkan informasi

ketersediaan stok secara real-time|[2].

METODE

Penelitian ini dilakukan dengan cara

meneliti ~ melakukan  observasi  dan
wawancara secara langsung. Gambar 1
menjelaskan tentang kerangka penelitian
pada proses pembuatan Aplikasi Inventory

Barang pada Rumah Dannis.

+Fungsional & Non-Fungsional
*Kebutuhan Sistem

+Sysflow, DFD, CDM, PDM

«Desain I/0

Pembuatan
Aplikasi

e Coding
e Cek Kelengkapan Menu

Pengujian
Aplikasi

*BlackBox Testing

Hasil Output
Akhir

¢Dokumentasi
dan Pelaporan

Gambar 1. Tahapan Penelitian [12].

A. Pengumpulan Data

Tahap awal penelitian dilakukan dengan
pengumpulan data lapangan mengenai
jumlah pelanggan, jenis barang yang dijual,

jumlah transaksi per periode tertentu, dan

185

kebutuhan Perusahaan saat ini.

Observasi

Observasi dilakukan dengan mengunjungi
toko secara langsung di Agen Rumah Dannis.
Hal

ini dilakukan untuk mengetahui

bagaimana dan apa kendala selama toko
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beroperasi.

Wawancara

Wawancara dilakukan langsung dengan
agen atau pemilik toko Rumah Dannis untuk
mendapatkan gambaran apa saja masalah di
toko dan bagaimana penyelesaian yang
diinginkan oleh pemilik toko.

Studi Literatur

Studi literatur dilakukan dengan
pengumpulan data dari berbagai sumber,
baik di buku atau jurnal yang tercetak
ataupun dari e-book, jurnal ataupun video

terkait topik inventory yang akan dibuat dari

internet.
Identifikasi Masalah
Berdasarkan data yang dikumpulkan

didapatkan beberapa masalah yang ada
diantaranya (1) terdapat 2 jenis proses
penjualan yaitu penjualan offline di toko
cabang (agen) dan penjualan online melalui
e-commerce, dimana proses pencatatan
barang masih dilakukan dalam buku besar
yang nantinya direkap diexcel setelah
periode tertentu, dan (2) adanya perbedaan
pencatatan jumlah stok keluar dan masuk
barang dari supplier, serta (3) perbedan
jumlah stok antara data yang tercatat di buku
rekap dengan jumlah barang secara fisik yang
terdapat di toko.
B. Analisis Kebutuhan

Analisis kebutuhan sistem meliputi
kebutuhan pengguna, kebutuhan fungsional,
kebutuhan

kebutuhan non fungsional,
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perangkat keras, dan kebutuhan perangkat
lunak [13], [14]. Analisis kebutuhan dari
pembuatan Aplikasi Inventory Barang

Berbasis Web pada Rumah Dannis, antara

lain:

1. Kebutuhan Pengguna
Kebutuhan  pengguna  merupakan

menggambarkan kebutuhan data, kebutuhan

informasi, dan kebutuhan dokumen pada
sistem Aplikasi Inventory Barang Berbasis

Web pada Rumah Dannis, antara lain:

a. Kebutuhan data admin, yaitu data
pengguna, data toko agen agen, data
barang, data supplier, data transaksi
barang masuk, data transaksi barang
keluar, data retur barang.

b. Kebutuhan data pemilik toko, yaitu data
toko agen, transaksi barang masuk dan
keluar, serta retur barang.

c. Kebutuhan informasi admin, yaitu daftar
pengguna, daftar toko agen, daftar
supplier, daftar barang masuk, daftar
barang keluar, daftar retur barang dan
jumlah stok barang saat ini.

d. Kebutuhan informasi kasir, yaitu daftar
transaksi barang masuk dan keluar serta
daftar retur barang.

e. Kebutuhan dokumen admin dan pemilik
toko, yaitu laporan stok barang saat ini,
laporan transaksi barang masuk, laporan
barang keluar, laporan retur barang, dan
kartu stok.

2. Kebutuhan Fungsional

Adapun kebutuhan fungsional dari
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sistem yang akan dibangun, antara lain:

a. Dapat menampilkan form login untuk
admin.

b. Dapat menampilkan menu utama yang
berisikan menu data barang, menu data
supplier, menu data transaksi barang
masuk, menu data transaksi retur, menu
data transaksi barang keluar, dan menu
cetak laporan.

c. Dapat menginputkan data stok barang
setiap toko agen untuk membantu proses
pengecekan.

d. Dapat melihat data supplier.

e. Dapat meliha dan mencetak laporan
diantaranya Laporan daftar barang,
laporan transaksi barang masuk, laporan
transaksi barang keluar, laporan retur
barang, kartu stok dan laporan stok
barang saat ini per toko agen.

3. Kebutuhan Non Fungsional
Berikut daftar kebutuhan non fungsional

yang dibutuhkan pada pembuatan Aplikasi

Inventory Multi Agent Rumah Dannis, antara

lain:

a. Pemberian hak akses untuk pemilik dan
karyawan gudang. Pemilik dapat
berperan sebagai admin aplikasi.

b. Pembuatan Design Ul dan UX untuk
desain seluruh form terkait proses CRUD
tabel.

c. Aplikasi dapat diakses melalui website
atau browser desktop, seperti Google
Chrome/Mozilla Firefox.

4. Kebutuhan Perangkat Keras

P- ISSN : 2085 - 3092
E- ISSN : 2721 - 057X
Spesifikasi  perangkat keras yang
digunakan dalam proses build aplikasi
adalah menggunakan spesifikasi sebagai
berikut : Windows 10-64bit, RAM 8GB, HDD
500GB.
5. Kebutuhan Perangkat Lunak
Perangkat lunak yang digunakan dalam

pengembangan sistem ini, yaitu Visual Studio
Code, XAMPP, Figma, dan Power Designer.
Sedangkan perangkat lunak yang digunakan
dalam mengakses dan menjalankan sistem,
antara lain:

a. Web browser (Internet Explore, Google

Chrome, dan Mozilla Firefox).

b. PDF reader.
6. Perancangan Desain Sistem

Perancangan desain sistem Aplikasi
Inventory Barang Berbasis Web pada Rumah
Dannis menggunakan konsep terstruktur,
sehingga tercipta beberapa diagram yaitu
Desain Arsitektur, Diagram Jenjang, System
Flow, Data Flow Diagram, CDM, PDM,
Struktur Tabel, dan Desain I/O Form [15].

¥ . Wirsle:
Wirele: n

Server

Gambar 2. Desain Arsitektur.

Desain Arsitektur

Desain arsitektur merupakan lingkungan
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sistem yang digunakan untuk membangun
perangkat lunak Aplikasi Inventory Barang
Berbasis Web pada Rumah Dannis yang
berisi struktur client server.

Pada gambar 2 mengambarkan sistem
client server yang akan diterapkan pada
UMKM Rumah Dannis. Admin (Pemilik
Toko) dan Karyawan akan terhubung pada
jaringan wireless masing-masing. Pemilik
toko dapat berperan sebagai admin yang
data dari database.

dapat mengakses

P- ISSN : 2085 - 3092
E- ISSN : 2721 - 057X
Sedangkan karyawan gudang berperan

sebagai pengolah data utama dalam proses

CRUD data.

Diagram Berjenjang

Diagram Jenjang dapat membantu
programmer dalam proses perancangan
desain sistem aplikasi. Diagram ini berisi
pembagian fitur aplikasi berdasarkan
fungsionalnya. Hal ini juga akan membantu

proses pembuatan Data Flow Diagram.

Sistem Informasi
Persediaan Barang

A4
Mainfenance
Data

|

*
| 1]

—

Retur
Barang

Penerimaan
Barang

J {

Stok

Laporan
Opname Penerimaan

Laporan
Pengeluaran

Kartu Laporan
Stok Retur

h 4 h 4 h 4
Data Data Data
Supplier Barang karyawan

Gambar 3. Diagram Jenjang.

Context Diagram

Context Diagram merupakan diagram
untuk mengawali sebelum pembuatan data
flow diagram. Context Diagram terdiri dari 1
proses besar aplikasi beserta entitas user yang
dapat mengakses aplikasi secara langsung.
Pada gambar 4, terdapat 1 proses besar
aplikasi inventory dan 2 entitas, yaitu admin
(pemilik toko) dan karyawan. Beberapa
aliran data juga terlihat pada context diagram
pembuatan Aplikasi Inventory Barang pada
Rumah Dannis, diantaranya data user, data

barang, data transaksi dan proses cetak
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laporan.

I

Aplikas
Inventory

kan B: 4.Lﬂ'ansaksi Barang keluar.
g :
enjualan B:

Gambar 4. Context Diagram.

fg—=Transaksi Barang Masukem

ta Balal e Karyawan

Seteah context diagram terbuat, dapat
dilanjutkan untuk pembuatan data flow
diagram sesuai dengan bagan diagram
jenjang (gambar 3). Berdasarkan gambar 3,

DFD dapat dibuat hingga DFD Level 1.
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Users

] Rk
name

4| email
password

Relasi_Users_Transaksi_Masuk

\dentiber_| <p>

|
Integer g |
Vanable characters (20) <M> ‘
Vanable characters (50) <M>
Vanable characters (50) <M>

role Vanadle characters (5) <> |

Relasi_Users_Transaksi_Keluar

Suppier

<p> Vanable characters (10) <>
nama_suppher Vanable characters (100) <M>
alamat_suppier Vanable characters (100) <M>
no_telp. Vanable characters (15)  <M>
kota_suppler Vanable characters (50) <M> Relasi_Users_Supplier
provinsi_supplier Vanable characters (50) <M>
\dentiber_1 <p>

Relasi_Users_Role

Relasi_Users_Bahan_Baku

TabelUserRole

Relasi_Supplier_Jransaksi_Masuk

Relasi_Uset

T

{_Role_Role

Master Bahan Baku
i bahan baky  <pi> Vanable characters (10) <M>
nama_bahan_baku Vanable characters (100) <h>
Jerws_bahan_baku Vanable characters (100) <h>
satuan Vanable characters (50) <M>
= stok M:
gambar

Integer <M>
anaie chascters (100) >

Identifer_1_<p>

Relasi_Bahan_Baky_Transaksi_Keluar

Transaksi gy\-;  Baky Masuk K E%E [ Transaksi Bahan Baku Keluar
L insaksl_masuk <g> Vanable characters (10) <M Mentiber 1 <p> <00 lneger db
nama_penenma Vaniable characters (20) <M> keperiuan Vanable characters (50) <M>
tanggal_masuk Date ab | tanggal_keluar Date <>
,'r;: :k;a, o b P Relasi_Bahan_Baku_Transaksi_Masuk i:::—ﬁh:.'.? > ieget -
Gambar 5. Conceptual Data Model (CDM).
HASIL DAN PEMBAHASAN nventory. =l mvenore =
Tahap implementasi merupakan tahapan a gudané o
dari siklus pengembangan sistem dimana ®
ﬁ COMPONENTS
aplikasi yang dihasilkan telah siap digunakan
oleh pengguna. Setelah itu, diperlukan e -
L—_j Data Barang Masuk
pengetahuan tambahan untuk pengguna B .
aplikasi agar dapat mengoperasikan aplikasi o & Logout
G 2

dengan baik dan benar. Pada tahap ini

digunakan untuk membangun sistem
aplikasi menggunakan hardware dan software
berdasarkan hasil perancangan desain sistem
dengan berbagai fitur pengolah data dan

pencatatan data [12].

A. Halaman Login

Gambar 5 merupakan implementasi
tampilan halaman login dari Aplikasi
Inventory Barang pada Rumah Dannis
dengan 2 role yaitu sebagai admin (pemilik

toko) dan karyawan gudang.

189

Gambar 6. Login Aplikasi Inventory Toko

Dannis.

Halaman Menu Entry Data User

Gambar 7 merupakan implementasi
tampilan halaman menu Entry Data User
dengan data nama user, email, role, dan
action. Tombol action pada setiap baris
berfungsi untuk edit/update data serta hapus

data user.
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Data User

Data User

Gambar 7. Fitur Menu Entry Data User.

Halaman Menu Transaksi Barang Masuk
Pada Gambar 8 terdapat Form Entry
Barang Masuk saat mendapatkan transaksi
penerimaan barang dari supplier. Data yang
dimasukkan diantaranya nomor transaksi,
tanggal masuk, data barang, harga, kuantitas,

stok barang update, dan total pembayaran.

Create Data Barang Masuk A Cruste Dt Ravung Waca
Create Data Barang Masuk

Moma Barang NS Tourzamas
T3 sz

Horia
=

e R

Q> Lana

I . ~ |
5

Gambar 8. Fitur Menu Data Barang Masuk.

Halaman Menu Transaksi Barang Keluar
Pada Gambar 9 terdapat Form Entry
Barang Keluar saat mendapatkan transaksi
pengeluaran barang dari gudang. Data yang
dimasukkan diantaranya nomor transaksi,
tanggal keluar, data barang, harga, kuantitas,

stok barang update, dan total pembayaran.
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Creste Data >  Barang Keluar

Create Data Barang Keluar a >
Create Data Barang Keluar

Nama Barang No Transaksl

Name Barang m BK24052023003
[N

Toi Keuar
Harga

Stok

dd/mmlyyyy

Totat

Qty Kekar

Qty Kehuar

T

Gambar 9. Fitur Menu Data Barang Keluar.

Halaman Laporan Penjualan

Pada Gambar 10 terlihat daftar

transaksi barang masuk yang siap untuk
dicetak. Daftar informasi yang ditampilkan
nomor transaksi, dan

meliputi barang,

kategori barang.
Laporan Barang Masuk D > Lposn > BarangMasik

Laporan Barang Masuk

Gambar 10. Daftar Laporan Barang Masuk.

Halaman Cetak Laporan Barang Masuk

Pada Gambar 11 menampilkan
bentuk Laporan Barang Masuk dengan data
yang ditampilkan lebih detail dibandingkan
Daftar Data Laporan pada Gambar 10.
Informasi yang ditampilkan meliputi nomor

transaksi, nama barang, kategori, tanggal

penerimaan barang, kuantitas dan total bayar
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yang melekat pada transaksi tersebut. Proses

cetak laporan barang masuk ini dapat
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diexport menjadi file PDF.

No No Transaksi Barang
N

Seluruh Total

LAPORAN BARANG MASUK

Kategori

Tgl Qty Total

Rp. 525,000

Gambar 11. Fitur Cetak Laporan Penjualan.

Pengujian Aplikasi

Pengujian aplikasi menggunakan black box
testing bertujuan untuk menentukan apakah
seluruh fungsional pada aplikasi dapat
berjalan dengan baik dan benar sesuai
dengan kebutuhan pengguna atau tidak [16].
Tabel 1 merupakan hasil pengujian aplikasi
Inventory Barang pada Toko Dannis.

Tabel 1. Pengujian Aplikasi Inventory.

Pengujian Harapan Hasil Kesimpulan
Login Admin  Login berhasil Login Berhasil
dilakukan oleh berhasil
admin dan
karyawan
gudang
Pengelolaan  Proses CRUD Pengelolaan  Berhasil
Data Barang  Data Barang Data
berhasil Barang saat
dilakukan oleh entry,
admin. update, dan
hapus data
berhasil
Pengelolaan  Proses CRUD Pengelolaan  Berhasil
Data Data Supplier Data
Supplier berhasil Supplier
dilakukan oleh saat entry,
admin. update, dan
hapus data
berhasil
Pengelolaan Proses CRUD Pengelolaan  Berhasil
Data Data Transaksi Data
Transaksi Barang Masuk Transaksi
Barang berhasil Barang
Masuk dilakukan oleh Masuk saat
karyawan entry,
gudang. update, dan
hapus data
berhasil
Pengelolaan  Proses CRUD Pengelolaan  Berhasil
Data Data Transaksi Data
Transaksi Barang Keluar Transaksi

191

Pengujian Harapan Hasil Kesimpulan
Barang berhasil Barang
Keluar dilakukan oleh Keluar saat
karyawan entry,
gudang. update, dan
hapus data
berhasil
Pengelolaan  Proses CRUD Pengelolaan  Berhasil
Data Data Transaksi Data
Transaksi Retur Barang Transaksi
Retur Barang  berhasil Retur
dilakukan oleh Barang saat
karyawan entry,
gudang. update, dan
hapus data
berhasil
Pengelolaan =~ Menu laporan 4 (empat) Berhasil
Pelaporan berhasil diakses Laporan
dan dan dicetak oleh  berhasil
Dokumentasi  admin maupun diakses dan
karyawan dicetak
gudang
KESIMPULAN
Berdasarkan pembahasan hasil penelitian
ini, maka dapat diambil beberapa
kesimpulan terkait pembuatan Aplikasi

Inventory Barang Multi Agen pada Rumah
Dannis , yaitu sebagai berikut:

1. Aplikasi Inventory Barang pada Rumah
Dannis dapat membantu pemilik toko
untuk mengelola dan memantau jumlah
ketersediaan stok barang pada setiap
toko agen.

2. Pada sistem aplikasi inventory Rumah

Dannis ini terdapat 2 pengguna yaitu
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admin (pemilik toko) dan karyawan
gudang, dimana karyawan gudang
dapat mengoperasikan aplikasi saat
terjadi proses transaksi penerimaan
barang masuk maupun barang keluar,
termasuk saat terjadi retur barang jika
terjadi kerusakan. Sedangkan pemilik
dapat mengakses seluruh laporan per
periode.

3. Hasil output paling berguna untuk
pemilik toko adalah kartu stok, dimana
kartu ini dapat membantu pemilik toko
dan karyawan gudang dalam proses
pencocokan data stok di aplikasi dengan
data stok fisik barang yang ada di
gudang.

SARAN

Berdasarkan  penelitian yang telah
dilakukan, terdapat beberapa hal yang dapat
dikembangkan pada penelitian selanjutnya,
antara lain:

1. Mengembangkan sistem untuk
pengelola UMKM dalam memantau
jumlah ketersediaan stok barang dengan
dilengkapi hasil perhitungan batas stok
aman dan kapan harus melakukan
pemesanan kembali saat stok mendekati
limit/batas tertentu.

2. Aplikasi Inventory Barang pada Rumah
Dannis dapat dikembangkan menjadi
aplikasi berbasis mobile agar lebih

fleksibel.
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